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Abstract.To reduce the investor’s confusion from the financial reports, the key point is to explain 
the manager’s perception embedded by tone and by accounting professionals. This mission should 
be put into the goal of undergraduate education. Thus, this paper empirically disclosures how the 
accounting educationand the career encouragement could improve the financial judgments of 
Chinese undergraduate students, and denotes that the accounting trainings in undergraduate level 
might make contribution to clear financial misunderstanding. 
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中文摘要.大学培训的会计专业人员，是否能够正确理解企业财务报告中透漏的经营前景，是

减少高管人员利用文意表述影响投资者理解的重要关键之一。本文通过实证表明，高校会计

专业人才的培养越是扎实，对未来专业生涯的鼓励越是加强，学生对财务报表的理解就越清

晰明确，受文本表述中对情绪影响就越小，从而确立了会计教育对社会的重要性。 

1．引言 

财务报告可以反映公司的财务状况，经营成果和现金流量等信息。因此，投资者可以利

用财务报告来了解企业运营的前景，以作出经济决策。我国会计准则明确规定，财务报告的

目标是在满足投资者在考虑决策时的信息需求。但由于公司高级管理人员的机会主义和自身

利益考虑，表现于财务报告内文中的操弄表述，可能造成投资者错误的估计。因此，有许多

不可靠的信息，在没有会计人员专业判断的情况下，会造成社会无谓的损失。 
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本文的研究动机是探索大学会计本科的专业训练，是否使学生具备识别财务信息内涵之

专业能力。会计人员具备有效和更好地解读财报的专业知识和能力，才能在社会上发挥传递

正确信息和监督企业营运的作用。因此，在高校的商业管理课程中，会计专页课程的训练是

非常重要的。中国高校会计专业本科专业，在经过多年的改革调整后，已具备一定的专业培

养能力，因而促进会计本科生数量的加速增长。但大多数投资者除了会计专业知识缺乏外，

还容易受到蕴含在财报内容表达的文本意涵影响，从而做出错误的投资判断。例如在披露公

司信息时，使用积极正向的语言可能使投资者对公司未来营运有更高的评价，同时提高公司

对投资者的吸引力〔1〕。由于会计本科生是经过严格商管专业训练培养出来的，因此文本意涵

是否也会影响他们的专业判断，值得探讨。 
本文的实证结果发现，会计本科生的专业训练有助于对公司营运前景有清晰的认识，但

专业训练的成效不应仅由学术成就来衡量。此外，会计专业训练有助于减少文本意义的干扰。

而大学生过去的学习经历，相关商业管理知识的充足性，及未来从事会计工作的意愿都会影

响他们对财报的理解程度。因此，在十九大优先发展教育事业的倡导下，本文建议大学教师

需重视学生过去的学习经验，借由正向情绪带动学生思考学习，并启发学生就其本科专业上，

与其未来前途产生连结与进步的动力。 

2．文献综述 

人们在语义表达上，似乎本身就存在正向与负向的意涵，及对未来的看法。因此，企业财

务报告在表述上，总有难以被会计准则约束的空间，为法律当局及投资大众所困扰。其中，

Elliott〔2〕首次指出企业高管当局会利用模糊不清的会计语义表达，来左右投资人对企业前景

的判断。后续学者开始以文本分析（textual analysis）来研究高管当局到底在财报里强调了哪

些意涵〔3〕，也有学者着重在分析方法的应用〔4〕，信息披露的形式〔1〕，或在不同的产业中有

哪些文本表达方式。而随着大数据与网络体系的形成，信息阅读者背景的复杂，以各种数据

挖掘的方式来获取高管当局报道消息的意图，变得越来越困难
〔5〕。 

由于会计专业人才的极度缺乏，及对社会责任的使命，要从教育立场来解释财务报告的语

意理解，并不容易〔6〕。不过，从我国高等会计教育对文本表达的重视来看，越来越多的学者

从国内外比较中发现，我国所需要的会计人才，不仅要能较好的执行会计准则的要求，尚能

有较强的职业判断能力
〔7〕。因此，开展理论与应用型结合的本科会计高等教育实践教学，配

合互联网+的大数据财务信息分析，以产生足够的决策判断力，成为训练会计本科专业人才重

要的挑战
〔8〕。 

综上所述，如何提升会计本科学生对财报信息内涵有足够的敏感度，以理解企业高管当局

背后所表述的语意，从而做出正确的判断，是目前我国会计本科教育需要填补的地方。过去

文献如Tan et al. (2014)〔9〕
均证实企业高管当局的语调，对企业未来的经营有预测效果，但并

未考虑会计本科专业训练的影响力。本文试图弥补此一不足，假设高校会计本科学生的专业

程度，会影响阅读财报后对企业的前景理解。且所受的专业训练越高，越不容易被财报内容

中强烈文本意涵影响。因此将本科专业人才的培育成果，合并财报里的文本意涵，对会计人

员的职业判断作一实证性的解释，相信能约束高管当局表达夸大与不实的行为，健全市场信

息监督，并提供会计专业更多可发挥的空间与前途。 
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3．研究设计 

3.1  问卷设计与样本 

本文问卷分两部分: 第一部分测试会计本科学生面对财报个案的反应，而第二部分则调

查学生学习与生活环境的基本背景。问卷包含四份个案，包括高科技个案2份，制造业1份及

金融业1份，以确保个案所属产业的完整性。此外，在受测学生未知的情形下，四份个案分别

设计成正向情绪的好消息，中性情绪的好消息，负向情绪的坏消息及中性情绪的坏消息，以

掌握文本意涵对阅读者的影响。正式问卷施测共有396位学生作答，得到有效样本1,422组。

其中好消息共706组（包含正向情绪388组和负向情绪318组），坏消息共716组（包含负向情

绪360组及中性情绪356组）。 

3.2  文本意涵的衡量 

为确保个案具有文本意涵的代表性，本文根据Tan et al.(2014)对文本意涵的检定方式，将内

容的强烈情绪与中性情绪差异，进行假设检定。实证结果如【图1】所示。学生在面对正向情

绪的好消息时，平均回馈值（平均值为2.29）比中性情绪的好消息（平均值为2.58）低；而在

面对负向情绪的坏消息（平均值为3.24）比中性情绪的坏消息（平均值为2.94）高，印证了行

为财务学里关于股价震撼（shock）的影响远高过惊喜（surprise）的影响，也显示本科生对财

报的消息好坏有不同的偏好。 

 

图1  会计本科生对财报文本意涵的不同反应 

3.3 实证变量 

本文汇总主要变量的内涵界定和测度方法，如【表1】所示，并依此建构实证模型。其中

Jud代表本科生理解反应的高低，Pro与Scr分别代表学生主观自我认定与客观专业成绩认定的

专业能力。另加上已具备之基础商学知识（Basic），过去的学习体验（Exper），及未来投入

会计事业的意愿（Fu）作为控制变数，目的是掌握住本科学生在受测当下的与教育相关的主

要因素，及可能干扰学习背景的因素。 
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表1  主要变量代号及说明 

变量属性 变量名称 变量定义 测度方法(李克特氏五点量表) 

因变量 Jud  对公司前景的理解 完全理解=4; 

完全不理解=0; 

自变量 Pro 学生自我认为的 

专业程度 

程度佳=5; 

程度差=1; 

 Scr 学生本科期末成绩 学期期末考成绩除以10。 

调节变量 Tone  财报内容置入的 

文本意涵 

哑变量， 

强烈情绪=1;中性情绪=0; 

控制变量 Basic 其他专业知识 程度佳=5;程度差=1; 

 Exper 过去学习经验 非常良好=2;非常不佳=-2; 

普通=0 

 Fu 未来投入意愿 与会计完全相关=2 

与会计完全不相关=-2 

看就业机会决定=0 

 

4．实证讨论与结论 

由于问卷数据是间段性整数，不符合简单最小二乘回归的假设，因此，本文采用广义线

性模型(generalized linear model, GLM)进行模型实证分析。实证结果如下: 

Jud ൌ 1.99 ൅ 0.22 ∗ Pro െ 0.11 ∗ Tone (1) 

Jud ൌ 2.61 ൅ 0.01 ∗ Scr െ 0.07 ∗ Tone    (2) 

Jud ൌ 0.84 ൅ 0.93 ∗ Pro െ 0.15 ∗ Tone ൅ 0.20 ∗ Pro ∗ Tone ൅ 0.86 ∗ Basic ൅ 0.04 ∗ Exper ൅ 0.02 ∗ Fu  (3) 

Jud ൌ 0.05 ൅ 0.24 ∗ Scr െ 0.11 ∗ Tone ൅ 0.02 ∗ Scr ∗ Tone ൅ 0.76 ∗ Basic ൅ 0.06 ∗ Exper ൅ 0.02 ∗ Fu  (4) 

对照公式(1)及公式(2)的单变量分析，学生主观的专业训练能力(Pro)显着性均较客观的学期

成绩(Scr)为高，显示若仅以学业成绩衡量本科生专业程度略嫌不足；而管理层在财报表述的

文本意涵(Tone)，在四种模型中均为显着负值，显示本科生在接受会计专业训练后，较不受

管理层表述中带有的情绪所误导。此外，控制变数对财报理解的影响，均为正值，显示其对

于财报理解的正向影响。 
在十九大优先发展教育事业的倡导下，本文在教育方面凸显高校会计本科的专业教育，确

实有助于财报使用者避免被管理当局用强烈的文本意涵所误导。此外，启示会计专业教学需

重视学生过去学习经验，与未来的事业发展。最后，本文认为会计基础教育的社会化及普及

化，不仅有助于减少部分投资人对上市企业的错误了解，而且利于约束企业高管当局对信息

的做假操弄。因此，本文对于我国会计本科教育的人才培育成果，有着指标性的贡献。 
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