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Abstract. These days, employment of nursing graduates has constantly captured wide media 
attention, occupying the newspapers headlines, with the development of the society, the demand for 
increased nursing personnel, training of nursing personnel of various schools have been growing. 
Every coin has two sides, as the economy downward pressure, various malignant doctor-patient and 
nurse-patient events occur enable we are facing some problems, such as increased nursing personnel, 
personnel supply and demand irrational structure and other factors will lead the nursing personnel 
began to changing the road, by actual survey, in-depth analysis of subjective and objective factors, 
we want to find answers for the nursing graduates changing their job. 
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中文摘要. 护理专业毕业生的就业去向一直是各方关注的焦点，在本世纪初的经济发展大潮

中护理专业的人才需求量加大，各种培养护理人才的学校相继壮大，但是各种恶性医患，护

患事件的发生使得我们的护理人才所面临的压力加大，人才供求结构不合理的矛盾凸显等因

素都会使护理人才开始走向转行之路，本文通过实际调查的方式，深入分析存在的主客观因

素，力求为护理专业毕业生的转行问题找到答案。 

1．引言 

南丁格尔说：“护士其实就是没有翅膀的天使，是真、善、美的化身。”1980年美国护

理学会将护理定义为：现代护理学是研究如何诊断和处理人类对存在的或潜在的健康问题反

应的一门科学。 
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1.1 研究对象 

通过对某地的379名已经毕业的护理专业学生进行调查，选取样本标准为：第一，护理专

业毕业生；第二，距离毕业有一段时间（具体时间为半年以上）；第三，在被调查者同意的

基础上当场填写并回收。本次调查的被采访者有女性350名，男性29名，本科毕业生190名，

专科毕业生179名，实际发放调查表379份，回收360份，回收率94.99℅。 

1.2 调查结果分析 

调查中，护理专业的毕业生的就业方式趋于多元化，工作的占到75℅左右，求学，自由

职业，自主创业的越来越多，但必须清醒的认识到还有一部分处于待业状态。 

 
    对于工作的毕业生来说，在公立医院与私立医院工作为主，企事业单位和私营企业也占

到很大的比例。 

 
    在医院工作的护理专业毕业生普遍的有较合理的收入，3000-4000的比例 大，同时3000

以下的所占比例较小，从客观上说明护理专业的毕业生收入差距不大。 

2．激励理论下的护理专业毕业生转行现状分析 

2.1 激励理论的概念 

激励理论是关于如何满足人的各种需要、调动人的积极性的原则和方法的概括总结。激

励的目的在于激发人的正确行为动机，调动人的积极性和创造性，以充分发挥人的智力效应，

做出 大成绩。 

 
激励过程图 

对学习护理专业的学生来说，从需求开始即满足自己的人生价值与社会价值实现，社会

价值为帮助病人患者减轻痛苦，早日康复，正确执行医嘱，观察病人的身心状态等方面；个

人的价值体现在自我价值的体现，工资福利的回报，社会的认可度等。以学所所长，学有所

用，博学精医为动机，端正自己的态度，遵从行业规定，踏实做事从而实现需求的满足，继

而朝着新的需求努力，如此周而复始，确保护理工作的有序进行。 
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2.2 护理专业毕业生转行的现状分析 

有调查可以得知，除去求学及自主创业及其他原因的毕业生，已参加工作的毕业生还是

有37℅左右，护理专业毕业生所面临的转行危机正在逐步扩大，具体到影响因素，国家政策

的支持力度，社会的多元支持体系的构建，职业的成就感都会影响原则，即使是工资福利水

平较其他行业合理，但考虑到社会成员淡漠的眼神，敌视的话语等还是会转投其他行业。 

 
护理专业毕业生转行的影响因素 

3．激励理论视角下的护理专业毕业生转行的原因探究 

3.1 情绪枯竭与程式化的工作的影响 

 3.1.1 工作专业化。护理是一项专业化性很强的工作，但是长期的工作内容，工作方式

的单调运转，人的情绪就会枯竭，没有前进或者上升的动力，因此太过于专业化的工作容易

让护理专业毕业生产生情绪枯竭，继而想到转行。 

   3.1.2 工作程序化。作为护理工作，洗手有洗手的程序，消毒有消毒的程序，换药，打

针等都有着自己既定的方式，日常行为更是如此，护理礼仪，护理准则时时刻刻在约束监督，

程式化的的工作会引发年轻人的转行行为的发生。 

3.2 社会不认同导致工作成就感低 

   3.2.1 医闹事件的不断发生。据中国医院协会的报告显示，2008到2012四年间，发生过

医闹的医院从47.7℅升到63.7℅，每年因为医闹事件的损失也在不断上升，医闹事件的发生

让更多热爱医学的莘莘学子为了自身的安全着想放弃这份职业，恶性的医闹事件的屡屡发生

促使着越来越多的护理专业毕业生转行。 

   3.2.2 新媒体时代谣言的控制与扩散。新媒体的到来会使很多未经辨别的消息经过他们

扩散出去，误导广大的公众，影响大众对医院，医护人员的仇视。其次，谣言一旦产生，控

制起来就很困难，国家相关法律法规对谣言的传播具有一定的规定，但是事件发生后，法律

才会适用，法律处置事件滞后性的特点会影响着人们的判断；第三，医院自身的公关能力也

是需要考量的方面，现实是部分医院没有相应的应急预案与联动机制，在事件发生时，谣言

产生后，与相关新媒体沟通不够，对事件的控制不足。 

 3.2.3 社会主体的认识。社会大众的认知对于从事护理专业的工作者来说存在一定的偏

见，基于传统的认知，护理就是简单的照顾病人，技术含量不足，因此学历必定不高。其次，

部分私立医院的违规，乱收费，打着政府的幌子到处宣传圈钱加深了公众的认知误区，把他

们归为医院的大类进行评价；再者，某些医护人员自身的行为违背了医护人员准则，大众会

把极小众的问题放入医疗行业进行评判，这些都会让大众对医护人员存在认知上的偏见，进

而影响到护理专业毕业生的就业选择，也成为了他们转行的原因之一。 

3.3 竞争性机制的缺失，激励性措施的实施性不够 

3.3.1 内部竞争机制不足。护理工作人员的专业性强，程序化严格，学习新的知识的周

期长，因此护理专业的工作人员的流动性较小，横向，纵向的对比存在不平等，第二，能上

不能下的传统行政机制深深的影响着事业单位，在资源有限的环境中，如何合理的配置人力
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资源是需要迫切解决的问题，仅仅依靠工资福利的刺激对于人才的吸引力不够，晋升渠道狭

窄，职业成就感降低的原因致使护理专业毕业生选择转行。 

 3.3.2 外部竞争机制缺失。外部竞争通常所指的是不同部门，行业的对比，从而得出优

劣势，逐渐优胜劣汰的过程，然而缺少有序合理的外部竞争会使相关主体满足于当前所获得

的利益，逐渐排斥改革，以消极的差别对待所出现的问题，专业性的过强导致该行业的替代

性不足，政府购买的公共服务居于支配地位，但实际上每个从业人员自身的成就感的满足也

是不健全，有序合理的外部竞争机制的缺失会导致转行现象的出现。 

3.4 国家政策方针的影响 

3.4.1 护理专业的扩招。护理专业的扩招导致护理人才开始泛滥，供求关系改变，供小

于求变成供大于求，人才的增多，行业门槛的提高致使护理专业毕业生被迫转行。 

3.4.2 经济下行压力导致的就业困难。经济的下行压力增大，各行各业的形势不容乐观，

在经济形式良好的时候就业压力较小，行业的承载力增大，当经济处于放缓的时期，行业对

员工，人才的吸收量减小，就业困难产生，部分毕业生选择转行。 

3.4.3 相关法律法规的不健全。对于医闹事件处罚的法律比较少，《治安处罚条例》《刑

法》对于这类事件的处置都只是笼统的说明，没有特有法律来规范医闹事件，没有法律法规

很好保护的护理人才也会被迫转行。 

4．结束语 

护理人才是一种社会专有的人才，工作辛苦，为了患者的恢复勤勤恳恳的工作，但是当

前的护理专业毕业生有很多选择转行，从事其他的工作，不是说护理专业人才都不爱惜自己

的专业与工作，而是多方原因导致他们转行，就业困难，社会认同感低，护患，医患事件的

发生，恶性事件的出现等原因都会让他们身心俱疲，从而从事其他行业的工作。为此，我们

的政府应该及时出台相关的法律法规保障医护人员的合法权利，加大宣传力度，让社会更加

了解护理这项工作，同时应该构建社会支持与联动机制，出现医疗事件时及时解决，全社会

共同努力，维护良好的医疗秩序，为护理人员的工作提供确实的保障。 
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